
Fernabsatzrecht
fur Onlinebestellungen von gedruckten Buchern, Einzelheften, Specials etc. 

Die OutdoorWelten GmbH informiert uber die gesetzlichen Bestimmungen zum Fernabsatz fur die 
Online-Bestellung von gedruckten Buchern und Einzelheften, von Artikeln, Specials und 
Magazinen sowie von sonstigen gedruckten Produkten wie Kalendern etc.

1. Vertragsschluss

1.1
Sie schließen den Vertrag uber den Kauf gedruckter Bucher oder gedruckter Hefte sowie pdf-
Dateien einzelner Artikel, Artikelsammlungen oder sonstiger Produkte (z.B. Kalender) mit der 

OutdoorWelten GmbH 
Geschäftsfuhrer Ralph Wuttke 
Theaterstraße 22 
D-53111 Bonn.

 Der Vertrieb erfolgt im Auftrag der OutdoorWelten GmbH uber die

AVZ GmbH, Leserservice OutdoorWelten
Torstr. 6 / 2. OG
D-10119 Berlin
aboservice@avz-berlin.de 
Tel. +49 (0)30/ 42 80 40 40

 Fax: +49 (0) 30 42 80 40 42

als treuhänderisch leistender Unternehmer.

Unseren Kundenservice, an den Sie sich auch bei Beschwerden richten können, erreichen Sie in 
der Regel von Montag bis Freitag in der Zeit von 9:00 Uhr bis 14:00 Uhr unter der Telefonnummer 
+49 (0)228/ 28 62 94-80 oder per E-Mail unter post@outdoor-welten.de

1.2

Der Vertragsschluss zwischen Ihnen und der OutdoorWelten GmbH kommt dadurch zustande, 
dass Sie den Bestellvorgang auf dem Shop der Website www.shop.outdoor-welten.de vollständig 
durchlaufen. Der Bestellvorgang läuft in folgenden Schritten ab:

• Warenkorb 
Im Warenkorb sehen Sie die von Ihnen ausgewählten Produkte und die Versandkosten 
(nicht fur digitale Produkte). Im Warenkorb können Sie naturlich weitere Produkte 
hinzufugen, die Anzahl der gewählten Produkte verändern, Produkte löschen. Wenn Sie die
Waren aus Ihrem Warenkorb bestellen wollen, klicken Sie auf den Button „Zur Kasse  
gehen“.

• Adresseingabe 
Fullen Sie die Felder zur Rechnungsadresse aus. Felder mit einer *- Kennzeichnung 
mussen ausgefullt werden. Falls Rechnungs- und Lieferadresse voneinander abweichen, 
fullen Sie bitte auch die Felder zur Lieferadresse aus.

• Lieferung
Der Versand der gewählten Produkte wird uber der Deutschen Post abgewickelt. In der 
Regel dauert der Versand 3-4 Werktage. 
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• Zusammenfassung 
Es folgt die Zusammenfassung Ihrer Bestellung sowie Hinweise zu den AGB. Mit dem Klick
auf den Button „Bestellen und bezahlen“ werden Sie in den abschließenden Schritt, der 
Bezahlmethode und Auswahl, geleitet. 

• Bestellung abschließen 
Unmittelbar danach werden Sie auf die Zahlungsplattform stripe.com weitergeleitet, wo der 
Bezahlvorgang sicher uber eine von Ihnen gewählte Zahlungsmethode ausgefuhrt wird. 
Ihre Bestellung wird danach im Shopsystem registriert. Zudem erhalten Sie eine 
Bestätigungs-E-Mail (kontrollieren Sie bitte hierzu auch immer Ihr Spam-Fach).

• Bestätigung 
Mit dem Zugang der Bestätigungsnachricht Ihrer Bestellung per E-Mail bei Ihnen nimmt die 
OutdoorWelten GmbH Ihre Bestellung an. Der Vertrag ist dann fur Sie und uns bindend. 
Der Vertragsschluss erfolgt ausschließlich in deutscher Sprache.

2. Zahlungsart

In unserem Webshop ist die Zahlung per Kreditkarte, Paypal, ApplePay oder GooglePay möglich.

2.1  Zahlungsabwicklung uber Stripe

Unser Webshop ist mit der Bezahlplattform Stripe (stripe.com) verknupft, um eine sichere und 
zuverlässige Zahlungsabwicklung zu ermöglichen. Alle Zahlungen werden uber Stripe abgewickelt,
wodurch Zahlungsdaten direkt an Stripe ubermittelt und dort verarbeitet werden. Wir selbst 
speichern keine Zahlungsinformationen. Stripe erfullt die höchsten Sicherheitsstandards und ist 
PCI-DSS zertifiziert. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Stripe finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Stripe.

3. Mängelhaftung

Es gelten die Bestimmungen des gesetzlichen Mängelhaftungsrechts.

4. Versandkosten und Lieferzeiten

Die Versandkosten fur die bestellten Produkte (soweit gedruckt, kopiert, oder anderweitig physisch
hergestellt) werden gewichtsabhängig (bei Kalendern auch formatabhängig) berechnet. Die 
entstehenden Versandkosten werden Ihnen jeweils angezeigt und bei Kauf dem Warenpreis 
zugeschlagen. Unsere Erfahrungen besagen, dass Sie innerhalb von 3-4 Werktagen die 
gewunschte Sendung erhalten werden.

Digitale Produkte ubermittelt Ihnen unser Dienstleister nach Bestätigung des Zahlungseingangs 
durch Paypal per E-Mail oder wir stellen sie Ihnen sofort nach Zahlungsbestätigung zum Download
zur Verfugung. Bitte beachten Sie: Vorbestellte Produkte werden erst nach dem 
Erscheinungstermin ausgeliefert.

Fur Bestellungen aus dem Ausland wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst (In der Regel 
Mo- Fr von 9:00 bis 14:00 Uhr, Telefon: +49 (0)228/ 28 62 94 80 oder post@outdoor-welten.de).

5. Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen hat. Um Ihr 
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Widerrufsrecht auszuuben, mussen Sie unserem Dienstleister:

AVZ GmbH, Leserservice OutdoorWelten
Torstr. 6 / 2. OG
D-10119 Berlin
aboservice@avz-berlin.de
Tel. +49 (0)30/ 42 80 40 40 
Fax: +49 (0) 30 42 80 40 42

mittels eindeutiger Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, E-Mail oder Telefax) uber 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können das Muster-
Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklärung an uns ubermitteln. Machen Sie von 
dieser Möglichkeit Gebrauch, so erhalten Sie nach Eingang Ihres Widerrufs eine Bestätigung uber 
den Eingang. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung uber die 
Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Die Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen fur gedruckte oder 
gepresste Produkte (Hefte, Specials, Bucher etc.), die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstige 
Standardlieferung gewählt haben), binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuruckzuzahlen, 
an dem die Mitteilung uber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fur 
diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich 
etwas anderes vereinbart. Fur die Ruckerstattung erheben wir keine Entgelte.

Digitale Produkten (pdf-Dateien)

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen zur Lieferung von digitalen Dateien, etwa fur 
Ausgaben, Specials, Artikel, Tests oder Testsammlungen. Ein Widerruf ist beim Kauf von digitalen 
Produkten ausgeschlossen, da wir bzw. der oder die Urheber nicht vor unberechtigter Weitergabe 
oder der Anfertigung von Kopien geschutzt werden können.

Bonn, den 18.03.2025

OutdoorWelten GmbH 
Theaterstraße 22 · 53111 Bonn 

Tel. (0228) 28 62 94-80 · Fax: (0228) 28 62 94-99 
E-Mail: post@wandermagazin.de 
Geschäftsfuhrer: Ralph Wuttke 
HRB 23232 Amtsgericht Bonn 
Steuernummer 205/5733/1642 

USt-IdNr. DE314842611
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